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福岡県西方沖地震の発生による被災に伴う対応策について 
 
 福岡県西方沖地震の発生に伴い、福岡県福岡市に災害救助法が適用されました。 
 ＷＯＷＯＷでは、被災された同地域のご加入者、代理店に対して、お見舞い状をお送りす

るとともに、被災に関するお問い合わせ専用のフリーダイヤルを設置しお客様の便宜を図る

ことを決めました。 
 
 被災を原因とする視聴不能、デコーダ破損など、ＷＯＷＯＷのお客様からのご質問、お問

い合わせ専用番号として 
 

０１２０－８１４６１９（受 付 時 間 ：９：００～２０：００／無 休 ）  

 
を平成１７年４月３０日（土）まで設置し、受付対応いたします。 
 
 
 ＷＯＷＯＷは、被災された方々がくれぐれも健康にご留意されますことと、被災された地

域の一日も早い復興を心からお祈り申し上げます。 
 
 
 
 

以 上 

 


